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prlve§t| furnizarea
gazelor naturale.

Mai putina birocratie. l @ Mai multa transparenta. |, Maimult confort pentru casa ta.
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PRET
COMPETITIV

Oferim preturi corecte si
competitive, astfel incat
sa ai mai mult confort,
la un cost optim.

;limﬂ!.

CONTRACT
SIMPLU

Contracte clare si usor
de inteles, fara clauze
complicate si fara
birocratie inutila.

PR
NTRACT OF suRN\Z
CcO )
GRLE AT :

FACTURARE
CLARA

Facturi detaliate si usor

de verificat, fara costuri

ascunse si fara surprize
neplacute.

WMV WIS

SUPORT
DEDICAT

Suntem alaturi de tine
cu un suport rapid si
dedicat, ori de cate ori
ai nevoie.




ENERGY GAS DE CE ENERGY GAS PROVIDER?

PROVIDER Energie, incredere si parteneriate pe termen lung.

Experience the change

Suntem un furnizor licentiat ANRE, dedicat clientilor casnici si non-casnici.
Livram gaze naturale in conditii de siguranta, cu respectarea celor mai
inalte standarde de calitate si transparenta.

FURNIZOR 16 ANI DE PRETURI COMUNICARE
LICENTIAT ANRE EXPERIENTA TRANSPARENTE S| SUPORT RAPID

Furnizare sigura si Peste 16 ani de experienta Preturi corecte, Echipd dedicata,
in conformitate cu toate in furnizarea gazelor componente de cost disponibila sa raspunda
reglementarile ANRE naturale si in gestionarea clare si fara rapid si eficient

si legislatia in vigoare. relatiilor cu clientii. costuri ascunse. nevoilor tale.

NE GASESTI AICI

S.C. ENERGY GAS PROVIDER S.R.L.

ADRESA SEDIULUI D MOBIL
Bld Ghencea, nr 43B, et 3, sect 6, 0731.480.235

Bucuresti ( in Cladirea Ghencea
E-MAIL

client@energy-gas.ro

Business Center )

TELEFON

021.9995 (Ey) STEWER
https://energy-gas.ro

021.25.21.950

FAX @ PROGRAM Scaneaza pentru

Luni - Vineri : 09.00 - 18.00 a vizita site-ul nostru




ENERGY GAS
PROVIDER

Experience the change

OFERTA DE FURNIZARE
GAZE NATURALE

Preturile finale difera in functie de operatorul de distributie din zona locului de consum.

PRETURI FINALE (LEI/KWH) - IN FUNCTIE DE OPERATORUL DE DISTRIBUTIE

Pret gaz (lei/kWh)

Operator
distributie c1.1,
C1.2,

C1.3
Distrigaz Sud Retele 0,19000
Delgaz Grid 0,19000
Neogas Grid 0,19000
Gaz Vest 0,19000
0,19000

0,19000

Cpl Concordia
Mega Construct
Nord Gaz

©

0,19000

TOATE COMPONENTELE
INCLUSE

Preturile includ toate
componentele reglementate
aplicabile.

@ www.energy-gas.ro

c2

0,19000
0,19000
0,19000
0,19000
0,19000
0,19000
0,19000

R

Tarif distributie
(lei/kWh)

€1.1.C1.2,
C1.3
0,06412
0,06459
0,08105
0,05193
0,08096
0,07394
0,04822

FARA COSTURI
ASCUNSE

Platesti doar pretul afisat.
Fara taxe suplimentare.

c2

0,05308
0,06092
0,07103
0,03746
0,06545
0,06198
0,04395

53

Pret
transport
(lei/kWh)

0,01500
0,01500
0,01500
0,01500
0,01500
0,01500
0,01500

CONFORMITATE
ANRE
Oferta este conforma

cu legislatia ANRE
in vigoare.

Pret final fara TVA
(lei/kWh)

C1.1, C1.2,
C1.3

0,26912
0,26959
0,28605
0,25693
0,28596
0,27894
0,25322

>

c2

0,25808
0,26592
0,27603
0,24246
0,27045
0,26698
0,24895

SUPORT
DEDICAT

Echipa noastra iti ofera
sprijin inainte si dupa
semnarea contractului.

OFERTA ESTE VALABILA PENTRU PERIOADA
01.07.2026 - 31.10.2026

Pret final cu TVA
(lei/kWh)

C1.1, C1.2,
c1.3

0,32564
0,32620
0,34612
0,31089
0,34601
0,33752
0,30640

>

c2

0,312277
0,321763
0,333996
0,293377
0,327245
0,323046
0,30123

TRANSPARENTA
Sl iINCREDERE
Informatii clare,

preturi corecte §i
comunicare deschisa.

e 0219995




,/E-N-ERGYGAS INFORMATII IMPORTANTE & 0219995

& PROVIDER B client@energy-gas.ro

Experience the change

& www.energy-gas.ro

Incepand cu data de 1 aprilie 2026, conform OUG nr. 12/2026, pentru consumul de gaze naturale realizat
in perioada 1 aprilie 2026 - 31 martie 2027, pretul final fara TVA facturat clientilor casnici este valoarea cea

mai mica dintre:

e pretul contractual; si

e pretul calculat conform prevederilor art. 1 alin. (1) si (2) din OUG nr. 12/2026, ca suma a urmatoarelor componente:
o componenta de achizitie, stabilitd conform OUG nr. 12/2026;
o componenta de furnizare, conform conditiilor prevazute la art. 3;

tarifele reglementate, stabilite conform reglementarilor legale in vigoare pe perioada de aplicare

a OUG nr. 12/2026, pentru serviciile de transport si distributie a gazelor naturale.

CONT ONLINE - PORTALUL CLIENTILOR

Va punem la dispozitie portalul online al clientilor, unde puteti gestiona

usor si rapid toate aspectele legate de contractul dumneavoastra.

Furnizorul poate solicita plata unei garantii de buna plata in urmatoarele situatii:
& : 5 e ; 2 R Acceseaz3d portalul: https://portal.energy-gas.ro/site/login
@ daca locuinta este inchiriata, iar titularul contractului nu este proprietar; Q P ps://p 9y-9 / 9

@ daca ati inregistrat restante la plata facturilor la fostul furnizor; Vizualizati si descarcati facturile emise.

@ GARANTIE DE BUNA PLATA

@ daca la actualul furnizor aveti facturi neachitate in mod repetat.
Achitati facturile online, direct din interfata, in siguranta.

Valoarea garantiei este echivalentd cu contravaloarea consumului estimat S L B
4 2 = : SR S Transmiteti indexul lunar autocitit intre 25 — 29 ale lunii de consum.
pentru 90 de zile de iarnd, calculat pe baza consumului mediu zilnic » .y % P il ;
Puteti transmite indexul atat online, in portal, cat si telefonic la 021 9995.

inregistrat in perioada de iarna a anului anterior.
Transmiteti sesizari si reclamatii direct din portal si urmariti statusul acestora.

0 Garantia se restituie la incetarea contractului, in conditiile in care
nu exists sume restante cétre furnizor. Actualizati datele personale si gestionati contractele dumneavoastra.

6 Portalul clientilor este disponibil 24/7, de pe orice dispozitiv cu acces la internet. ®
Pentru asistenta, ne puteti contacta la 021 9995 sau prin email la client@energy-gas.ro.
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CONDITIILE PRINCIPALE

Tot ce trebuie sa stii inainte de semnarea contractului

1. INTRAREA
l v@ IN VIGOARE
Contractul de furnizare
intra in vigoare la data
stabilita in procesul
de schimbare a
furnizorului, cu
respectarea termenelor

prevazute de legislatia
aplicabila.

2. DURATA

CONTRACTULUI

Contractul se incheie

pe minimum 12 luni,
cu prelungirea automata
cu perioade succesive
de 12 luni, daca nici una
dintre parti nu notifica
n scris intentia de
incetare a contractului
cu cel putin 30 de zile
inainte de expirarea
valabilitatii acestuia.

3. CUM ESTE
?@) FORMAT PRETUL

FINAL

Pretul final al gazelor naturale
include:

©

Componenta de achizitie
a gazelor naturale
Componenta de furnizare
Tarifele reglementate

de transport

Tarifele reglementate

de distributie

Alte componente
reglementate, daca

sunt aplicabile

TVA, conform legislatiei
in vigoare

@ 4. FACTURAREA

Factura se emite conform
consumului citit sau estimat
de operatorul de distributie
sau in baza indexului lunar
autocitit.

Factura se transmite in
format electronic pe e-mail,
in format tiparit si in SPV.

Termenul de plata al
facturii este de
30 de zile de la emitere.

5. MODALITATI
DE PLATA

Transfer bancar

Online

Numerar la
partenerii autorizati

Alte metode puse la
dispozitie de furnizor

Toate informatiile detaliate privind contractul de furnizare sunt disponibile in
Contractul de Furnizare si in Conditiile Generale de Contractare.




CUM DEVII

\ ENERGY GAS
PROVIDER

Experience the change

Vs

4 PASI SIMPLI

Completezi cererea Semnezi contractul Ne ocupam noi de Beneficiezi de noul
de incheiere contract de furnizare schimbarea furnizorului pret si servicii

Eé
Schimba furnizorul.

99

@ www.energy-gas.ro | \. 021 9995



PROVIDER = S ., DOCUMENTE

Experience the change

Carte de identitate
(copie)

Ultima factura de gaze naturale
(copie)

Act de proprietate / contract de inchiriere
(unde este cazul)

Declaratie pe proprie raspundere
(pusa la dispozitie de noi)

Poza contorului de gaz
efectuata la momentul solicitarii, in care
sa se vada seria si indexul

Alte documente pot fi solicitate
in functie de situatie

600006

@ www.energy-gas.ro ‘ . 0219995
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Experience the change

DREPTURILE CLIENTULUI

sa aleaga liber furnizorul;

sa fie informat complet si transparent;
sa fie facturat clar si corect;

sa fie alimentat cu gaze naturale in
conformitate cu prevederile contractului;
sa solicite furnizorului intreruperea
alimentarii cu gaze naturale;

sa poata schimba gratuit furnizorul;

sa i se solutioneze reclamatiile;

sa beneficieze de protectia datelor

cu caracter personal;

sa aiba acces permanent la informatiile
contractuale;

toate celelalte drepturi prevazute de
reglementarile in vigoare.

MODIFICAREA PRETULUI

Pretul poate fi modificat exclusiv in situatiile
prevazute de legislatia aplicabila sau ca
urmare a modificarii componentelor
reglementate ori a altor schimbdri legislative.

Clientul va fi informat in conformitate cu
prevederile contractuale si legale.

INCETAREA CONTRACTULUI
Contractul poate inceta:

prin acordul partilor;

prin schimbarea furnizorului;

prin denuntare unilaterala, in conditiile contractului;

in cazurile prevazute de legislatia in vigoare.

IMPORTANT

a)

DREPTURILE Sl

O colaborare bazata pe transparenta si incredere

EI OBLIGATIILE CLIENTULUI

sa achite integral facturile pentru cantitatea de gaze naturale
furnizat3 si alte servicii facturate si penalitatile de intarziere

aferente;

sa foloseasca exclusiv aparatele de utilizare care respectd
cerintele legislatiei in vigoare si sa nu realizeze interventii
neautorizate asupra aparatelor si instalatiilor de utilizare

a gazelor naturale;

sa nu revanda gazele naturale contractate;

sa sesizeze imediat furnizorul in legatura cu orice defectiune
pe care o constata in functionarea aparatului de masurare,
sa asigure accesul operatorului de sistem si sa pastreze
intacte contorul de masurare, sigiliile metrologice si cele ale
operatorului de sistem, precum si toate celelalte instalatii

ale operatorului de sistem;

sa permita accesul in vederea citirii indexului echipamentului
de mésurare, sau pentru deconectare in caz de neplata, in
orice moment pe perioada deruldrii prezentului contract,

in cazul in care echipamentul de masurare se afla pe
proprietatea lui;

Prezenta oferta reprezinta un rezumat comercial al principalelor conditii de furnizare.
Versiunea integrala a Contractului de Furnizare si a Conditiilor Generale de Contractare este disponibila pe www.energy-gas.ro
si poate fi transmisa gratuit, la cerere, in format electronic sau tiparit.

sa plateasca o garantie de buna plata constand in contravaloarea
a 90 de zile de consum de iarn3, in cazul in care Cumparatorul
este chirias sau in cazul in care furnizarea gazelor naturale

va fi sistatd pentru neplata;

sa notifice Vanzatorului orice schimbare a datelor sale

de identificare prevazute in contract;

sa efectueze modificarile sau extinderile instalatiilor de utilizare
pe baza aprobarilor legale si numai cu operatori economici
autorizati de ANRE;

sa suporte cheltuielile aferente operatiei de inlocuire temporara
a contorului de masurare si expertizei metrologice, in cazul in care
sesizarea sa cu privire la functionarea contorului de masurare

se dovedeste neintemeiat3;

sa efectueze verificarile si reviziile tehnice periodice ale instalatiilor
de utilizare, in conformitate cu reglementarile in vigoare, si sa
puna la dispozitia imputernicitului operatorului de sistem fisele

de evidenta a lucrarilor periodice de verificare/revizie tehnica
periodica, in termen de valabilitate, precum si actele justificative
din care sa rezulte asigurarea exploatarii si intretinerii corecte

a instalatiilor de utilizare a gazelor naturale;

orice alte obligatii prevazute de reglementarile in vigoare.

@ www.energy-gas.ro

. 0219995
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{ PROVIDER B client@energy-gas.ro

Experience the change @ www.energy-gas.ro

NE OBLIGAM SA

&

Furnizam gaze naturale in conditii de siguranta si continuitate, conform contractului.

/
‘/ ENERGY GAS
< PROVIDER

Emitem facturile in conformitate cu legislatia si consumul inregistrat.

Informam clientii cu privire la orice modificare contractuala sau legislativa
care poate afecta contractul de furnizare.

Raspundem solicitarilor si reclamatiilor in termenele prevazute de legislatie.

Asiguram protectia datelor cu caracter personal si confidentialitatea informatiilor.

Punem la dispozitie portalul online pentru gestionarea contractului si acces rapid
la informatii.

Respectam toate obligatiile stabilite prin legislatia in vigoare si reglementarile ANRE.

AVEM DREPTUL

o
@
o
]
o
o
o
58

s3 Tncasam contravaloarea gazelor naturale furnizate conform contractului;
sa solicitam garantii de buna plata in cazurile prevazute de contract si legislatie;

Suntem alituri de dumneavoastra pentru a vi oferi o experienta sa actualizam pretul exclusiv in conditiile prevazute de lege si contract;

corecta, transparenta si sigura. s& suspendam sau s3 Tncetam furnizarea in cazurile prevazute de legislatia aplicabil3;
Respectam legislatia in vigoare si ne asumam toate obligatiile pentru s 2 ; S —r ;

P 9 ¥ 9 ¥ gat P sa solicitam informatiile necesare incheierii si derularii contractului.
a va asigura servicii de calitate.

Ne propunem ca fiecare relatie contractuala sa fie bazata pe transparenta, o
comunicare si respect reciproc. ;lf%%
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